Περιεχόμενα μαθήματος – αναλυτικά
 
Το μάθημα χωρίζεται σε εννέα ευρύτερες ενότητες, στις οποίες και αφιερώνεται μια εβδομάδα διδασκαλίας. Στην πρώτη ενότητα παρουσιάζεται η ιστορική εξέλιξη των logistics και παρατίθενται οι απόψεις διαφόρων ερευνητών και επιστημονικών συλλόγων για τον ορισμό των logistics. Κατόπιν εξετάζονται κάποιες τάσεις και εξελίξεις στο διεθνές εμπόριο και ο ρόλος τους στην διαμόρφωση του σύγχρονου περιβάλλοντων των logistics.

 

Στην δεύτερη ενότητα παρουσιάζεται η αλληλεπίδραση της στρατηγικής των επιχειρήσεων με τις λειτουργίες των logistics. Δίδεται ιδιαίτερη έμφαση στην κατανόηση βασικών εννοιών της στρατηγικής των επιχειρήσεων αφού δεν έχει υπάρξει ανάλογη ευκαιρεία σε άλλα μαθήματα. Κατόπιν το ενδιαφέρον εστιάζεται στην σχέση του εταιρικού σχεδιασμού με τα logistics (συγκέντρωση-αποκέντρωση, τιμολόγηση, κτλ) και την ανάπτυξη σχετικών στρατηγικών.

 

Η τρίτη ενότητα είναι αφιερωμένη στο περιβάλλον του marketing και τις σχέσεις του με τις διαδικασίες logistics. Αναλύεται τόσο το βραχυ- όσο και το μακροπρόθεσμο περιβάλλον και δίδεται έμφαση στο εταιρικό κέρδος. Η συζήτηση εστιάζεται σε θέματα υποδοχής παραγγελίας και διανομής. Οι συνδυασμένες μεταφορές και η δημιουργία αλυσίδων φυσικής διανομής και πληροφόρησης παρουσιάζονται και προβάλλονται θέματα όπως η μοναδοποίηση του φορτίου, η παγκόσμια κάλυψη, κτλ

 

Η παρουσίαση συνεχίζεται με την παρουσίαση του θεσμικού πλαισίου που διέπει διεθνώς τις μεταφορές και εστιάζεται στις επιλογές πολιτικής των μεταφορών στην ΕΕ. Ιδιαίτερα παρουσιάζονται οι συνδυασμένες μεταφορές στο ευρωπαϊκό περιβάλλον, τα προβλήματα ανάπτυξης τους καθώς και η δράση των Διευρωπαϊκών Δικτύων Μεταφοράς. Πέραν από μια σύντομη παρουσίαση της επίδρασης των συνθηκών GATT/GATS στην ναυτιλία και το παγκόσμιο εμπόριο δεν επεκτείνεται η συζήτηση σε θέματα ασφαλείας, που καλύπτονται από συμβάσεις όπως η SOLAS, αφού αποτελεί αντικείμενο γνωστό από άλλα μαθήματα, ή διεθνών συμβάσεων που διέπουν άλλα μέσα, όπως TIR, CMR, κτλ. Γίνεται όμως συζήτηση για την ευθύνη του μεταφορέα όπως αυτή απορρέει από διεθνείς συμβάσεις (Hague, Hague-Visby, Hamburg Rules), και τους κανόνες διεθνούς εμπορίου INCOTERMS 1990. Στο πλαίσιο αυτό γίνεται και μια ανάλυση του τρόπου συναλλαγής διεθνώς και κυρίως του ρόλου της φορτωτικής στις σχέσεις του μεταφορέα (τέταρτη και πέμπτη ενότητα).

 

Η έκτη ενότητα είναι αφιερωμένη στα συστήματα μεταφοράς και κυρίως στο τρόπο οργάνωσης της υποδομής και των μέσων σε στοιχεία δικτύου. Λόγω της εξαιρετικής σημασίας των σχετικών προβλημάτων σε εφαρμογές logistics, η συζήτηση επεκτείνεται και σε μεθόδους ή προσεγγίσεις του προβλήματος ποσοτικά (γνώση που υποτίθεται ότι κατέχει ο φοιτητής είτε από την Οικονομική Θαλασσίων Μεταφορών Ι ή την Επιχειρησιακή Έρευνα Ι). Επίσης παρουσιάζονται κάποιες μέθοδοι εκτίμησης προτίμησης μέσου, αλλά και η οργάνωση των συνδυασμένων μεταφορών και των συμμαχιών των μέσων.

 

Η επόμενη ενότητα παρουσιάζει τα βασικά περί οργάνωσης των αποθηκών και της οργάνωσης τους για την διαχείριση των υλικών. Εξετάζονται τα ερωτήματα του ρόλου, του πλήθους, και της τοποθεσίας των αποθηκών μέσα στην εφοδιαστική αλυσίδα. Η συζήτηση συνεχίζεται με αρχές και κατευθυντήριες για την ορθή διαχείριση των υλικών μέσα στην αποθήκη. Το κρίσιμο θέμα επιλογής του εξοπλισμου και της προετοιμασίας της παραγγελίας εξετάζεται διεξοδικά. Στη συνέχεια εξετάζεται ο ρόλος του container και της συσκευασίας στις διαδικασίες διαχείρισης των υλικών.

 

Η όγδοη ενότητα εξετάζει τις μεθόδους και τις πρακτικές διαχείρισης αποθέματος. Εξετάζονται τα συμβατικά μοντέλα αλλά και κάποιες ακόμα μεθοδολογίες. Ιδιαίτερη βαρύτητα δίδεται στις σύγχρονες πρακτικές MRP, DRP, κτλ καθώς και στην σχέση τους με την συνολική διαδικασία της παραγωγής και των logistics.

 

Στη τελευταία ενότητα παρουσιάζονται οι εξελίξεις της τηλεματικής και οι εφαρμογές αυτής στις μεταφορές. Η συζήτηση συμπληρώνεται με θέματα από το ηλεκτρονικό εμπόριο και την παρουσίαση των αποτελεσμάτων της έρευνας COST 330, και άλλων ερευνητικών προγραμμάτων που έχουν συμμετάσχει μέλη της περιοχής, όπως το PROSIT, αλλά και άλλων σχετικών έργων (BOPCOM, COREM, SSS-CA: Advanced Technologies In SSS Data Collection, κτλ)
 

Βαθμολογία

 

Κάθε σπουδαστής υποχρεούται να πάρει μέρος σε μία ομάδα και να ασχοληθεί με τις ασκήσεις που του αναθέτονται από κοινού με τους συναδέλφους του (Το σύνολο των σπουδαστών χωρίζεται σε 5 ομάδες στις οποίες ανατίθονται 2 θέματα προς ανάλυση - το ένα μεταξύ πρώτης και πέμπτης εβδομάδος και το δεύτερο μεταξύ έκτης και ενδεκάτης εβδομάδος - τα οποία παρουσιάζονται στο τέλος της εκάστοτε περιόδου.). 

· Παρουσίες - Θέματα – ασκήσεις όλου του εξαμήνου – 20% 

· Τελική Εξέταση – 80% , επιπλέον υπάρχει απαίτηση για σωστή απάντηση στο 50% των ερωτήσεων. 

Η παρακολούθηση θεωρείται πλήρης όταν κάποιος έχει παρακολουθήσει τουλάχιστον το 80% των παραδόσεων.

Ημερολογιακό Πρόγραμμα

 

	1η
	Εβδομάδα
	Εισαγωγή στα Logistics – Ιστορική Εξέλιξη, Σημασία, Δραστηριότητες – Δυναμικός Προγραμματισμός

	 
	Άσκηση -Θέμα
	Ιστορική Στατιστική ανάλυση συγκεκριμένων ροών (O-D, είδος, μέσο μεταφοράς)

	 
	Υλικό
	Διευθύνσεις στο internet για στατιστικά στοιχεία (WTO, UNCTAD, EUROSTAT, κτλ)


 

	2α
	Εβδομάδα
	Στρατηγική Επιχειρήσεων – Ανάλυση Προβλημάτων και σχεδιασμού – Ειδικά Θέματα (Outsourcing)

	 
	Άσκηση -Θέμα
	case studies στρατηγικής εταιρειών ανά ομάδα – έκθεση

	 
	Υλικό
	Case studies επιχειρήσεων


 

	3η
	Εβδομάδα
	Marketing και Logistics – ανάλυση περιβάλλοντος

	 
	Άσκηση -Θέμα
	case studies marketing & logistics  εταιρειών ανά ομάδα – έκθεση

	 
	Υλικό
	Case studies επιχειρήσεων


 

	4η
	Εβδομάδα
	Μεταφορές – Θεσμικά και Πολιτικά ζητήματα – Μέσα Μεταφοράς – Συνδυασμένες Μεταφορές / Δίκτυα Μεταφορών

	 
	Άσκηση –Θέμα
	Ανά ομάδα φοιτητών: συγκριτική ανάλυση και συμπεράσματα του προγράμματος ΣΕΘΑΜ 

	 
	Υλικό
	Στοιχεία από το πρόγραμμα ΣΕΘΑΜ


 

	5η
	Εβδομάδα
	Νομικά Θέματα Μεταφορών – Οροι και Ευθύνες (INCOTERMS – ευθύνη μεταφορέα), Αποφάσεις και Επιλογές 

	 
	Άσκηση –Θέμα
	Άσκηση επί θέματος INCOTERM ή ευθύνης μεταφορέα (Hague-Visby, Hamburg, κτλ) ή εμπορικής απάτης

	 
	Υλικό
	Βιβλιογραφία και διευθύνσεις στο internet για στοιχεία ανάλογα την άσκηση και το πεδίο ενδιαφέροντος


 

	6η
	Εβδομάδα
	Παρουσίαση των εργασιών 1/2/3/4/5ης εβδομάδας 

	 
	Άσκηση –Θέμα
	 

	 
	Υλικό
	


 

	7η
	Εβδομάδα
	Ουρές αναμονής 

	 
	Άσκηση –Θέμα
	

	 
	Υλικό
	Βιβλιογραφία, σημειώσεις 


 

	8η
	Εβδομάδα
	Ουρές αναμονής – Αποθήκες και Διαχείριση Υλικών

	 
	Άσκηση –Θέμα
	Χωροταξική Επιλογή των Αποθηκών / ταχύτητα διακίνησης παλλετών κτλ

	 
	Υλικό
	 Βιβλιογραφία για κάθε ομάδα προβλήματος/αλγόριθμου


 

	9η
	Εβδομάδα
	Ουρές αναμονής - Διαχείριση Αποθέματος

	 
	Άσκηση –Θέμα
	Ασκήση στη διαχείρηση αποθέματος

	 
	Υλικό
	Βιβλιογραφία για κάθε ομάδα προβλήματος/αλγόριθμου


 

	10η
	Εβδομάδα
	Ουρές αναμονής – Συσκευασία, Container, Διαχείρηση Φορτίου,Τηλεματικές Εφαρμογές (COST 330)

	 
	Άσκηση –Θέμα
	 Ασκήση στις ουρές αναμονής

	 
	Υλικό
	Βιβλιογραφία και διευθύνσεις στο internet σχετικών εφαρμογών – κυρίως προγραμμάτων R&D


 

	11η
	Εβδομάδα
	Παρουσίαση των εργασιών 7/8/9/10ης εβδομάδας 

	 
	Άσκηση –Θέμα
	 

	 
	Υλικό
	


 

Αργίες: 

Τελική Εξέταση:

Θέματα προς Επίλυση (θα δίδονται κατά την διάρκεια του μαθήματος)

 

§        Στατιστική ανάλυση ροών (παραδοτέο πίνακες συγκριτικοί – διαγράμματα – λογική εξήγηση μέχρι 100 λέξεις και πηγές)

§        Συλλογή από logistics strategy case studies (Αναζήτηση στο Internet) – Παρουσίαση και συζήτηση στην αίθουσα

§        Συλλογή από logistics marketing case studies (Αναζήτηση στο Internet) – Παρουσίαση και συζήτηση στην αίθουσα 

§        Θεσμικά θέματα (10 ερωτήσεις έτοιμες προς απάντηση σε γκρουπ – παραδοτέο κείμενο με πηγές μέχρι 500 λέξεις)

§        INCOTERMS – liability issues (τίτλοι – προβλήματα, παραδοτέο κείμενο μέχρι 100 λέξεις)

§        ΣΕΘΑΜ ανάλυση του προγράμματος και συμπεράσματα. – Παρουσίαση και  συζήτηση στην αίθουσα
 

 

 

